CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

BẢN CAM KẾT

Chấp hành các quy định trong hoạt động khai thác vận chuyển hành khách
bằng xe taxi tại Cảng hàng không Phù Cát
Sau khi trúng đấu giá nhượng quyền khai thác vận chuyển hành khách bằng xe taxi tại Cảng hàng không Phù Cát, Hãng taxi chúng tôi xin cam kết như sau:
1. Chấp hành nghiêm chỉnh Luật Giao thông đường bộ Việt Nam và các nội quy, quy chế về đảm bảo an ninh an toàn, an ninh trật tự của Cảng hàng không Phù Cát;
2. Cam kết tuân thủ theo Quyết định về việc Ban hành quy định về hoạt động khai thác taxi nhượng quyền tại Cảng hàng không Phù Cát và các quyết định quy định về luồng tuyến di chuyển, điểm dừng đỗ và đón khách của các loại phương tiện tại khu vực công cộng Cảng hàng không Phù Cát. 
3. Không nhượng quyền khai thác, sử dụng các vị trí đỗ xe đã trúng đấu giá cho các công ty khác;
4. Mọi phương tiện tham gia vận chuyển hành khách tại Cảng hàng không Phù Cát đều được tham gia bảo hiểm trách nhiệm dân sự của chủ xe theo quy định của pháp luật; trang bị các thiết bị và đăng ký các thông tin, hình ảnh đảm bảo đúng theo quy định tại Thông tư số 63/2014/TT-BGTVT ngày 07/11/2014 của Bộ Giao thông vận tải;
5. Bố trí 1 nhân viên đại diện của Hãng để thực hiện việc điều hành các phương tiện của Hãng tham gia đưa đón khách và kịp thời xử lý các tình huống có liên quan đến hoạt động khai thác của đơn vị mình. Nhân viên đại diện của Hãng được ký kết hợp đồng lao động dài hạn, có số điện thoại liên lạc, có khả năng giao tiếp tiếng Anh thông dụng, sử dụng được bộ đàm. Chịu trách nhiệm kiểm tra, nhắc nhở nhân viên của mình chấp hành nghiêm việc đón khách, dừng và đỗ phương tiện trên tại các vị trí đã trúng đấu giá, không chèo kéo to tiếng gây mất trật tự…;
6. Lãnh đạo Hãng taxi được nhượng quyền khai thác có trách nhiệm phối hợp với lãnh đạo Cảng hàng không Phù Cát, Phòng An ninh hàng không để giải quyết các vấn đề liên quan đến hoạt động khai thác của hãng mình; Nghiêm túc xử lý các trường hợp tài xế taxi vi phạm quy định.
7. Tất cả các lái xe phải được quán triệt, học tập nội quy quy định về khai thác khách tại Cảng hàng không Phù Cát, đồng thời chấp hành nghiêm chỉnh công tác đảm bảo an ninh an toàn, an ninh trật tự tại Cảng hàng không Phù Cát;
8. Có đạo đức tốt, thái độ phục vụ khách ân cần, lịch sự chu đáo;
9. Khi làm nhiệm vụ, nhân viên lái xe phải mặc đồng phục đúng quy định thống nhất của hãng, có bảng tên dán ảnh do hãng Cảng hàng không Phù Cát cấp;
10. Nghiêm chỉnh chấp hành việc niêm yết công khác giá cước taxi đã kê khai với cơ quan chức năng tại khu vực đón khách của Cảng hàng không Phù Cát đúng theo quy định và quán triệt cho nhân viên lái xe được biết để thực hiện, không được tự ý nâng/giảm giá hoặc thu vượt quá giá cước đã niêm yết công khai.

Hãng taxi chúng tôi cam kết có trách nhiệm thực hiện đầy đủ các điều khoản này, nếu vi phạm thì Cảng hàng không Phù Cát có quyền đơn phương chấm dứt hợp đồng bất kỳ lúc nào.
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